
Collegamento di persone, applicazioni e dispositivi
Kofax® Communication Server è una soluzione di comunicazione che assicura lo scambio affi dabile di messaggi 
aziendali critici tra applicazioni, dispositivi e persone. Supporta l’automazione di tutti i processi aziendali, 
indipendentemente dalla posizione, dal dispositivo o dal tipo di supporto, e consente di accelerare l’attività e di 
ridurre i costi.

Comunicazione conforme alle direttive
Il mondo aziendale odierno richiede che le aziende si uniformino alle direttive, ad esempio Sarbanes Oxley, 
HIPAA, Basel II e il Patriot Act. Tuttavia, molte dispongono di dispositivi di comunicazione in sede che non 
archiviano il traffi co in entrata e in uscita. Kofax Communication Server tiene traccia e memorizza tutti i 
messaggi, nonché l’identità di chiunque acceda al sistema, offrendo diversi livelli di sicurezza dell’utente per 
evitare l’accesso non autorizzato alle informazioni.

Comunicazione aziendale estremamente affi dabile
I messaggi persi o non consegnati possono portare a denunce legali costose. Kofax Communication 
Server consente un sistema in tandem di livello superiore per la tolleranza degli errori per garantire 
che nessun messaggio confermato venga mai perso in caso di malfunzionamento di qualsiasi 
componente singolo.

Infrastruttura centralizzata e consolidata
Le aziende subiscono una pressione sempre maggiore per ridurre i costi mediante il 
consolidamento delle loro complesse infrastrutture IT di stampanti, scanner, fax, periferiche 
multifunzione (MFP) e perfi no server fax isolati. Kofax Communication Server consolida questi 
dispositivi, consentendo alle aziende di eseguire tutte la attività amministrative e di effettuare il 
collegamento con altre applicazioni in un punto centrale. 

Kofax Communication Server consente inoltre alle aziende di uniformare la propria infrastruttura 
VoIP esistente per FoIP (Fax over IP), riducendo al minimo il costo totale di proprietà, dando la 
possibilità di rimuovere completamente le linee fax e l’hardware correlato senza sacrifi care i 
vantaggi tradizionali del fax. 

Più prestazioni, meno consumo di risorse
La manutenzione di ogni server richiede un impegno di amministrazione, risorse hardware e di rete, 
nonché spazio su rack. Kofax Communication Server è progettato per prestazioni superiori e un 
minore consumo di risorse mediante la riduzione del numero di server necessari. Tutti i componenti 
server possono essere eseguiti anche su una macchina virtuale per ridurre lo spazio.
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Elevata affi dabilità

Nessun punto debole singolo in una confi gurazione in tandem.

Sistema di notifi ca unico che conferma i messaggi solo una 
volta memorizzati su entrambi i server di una confi gurazione in 
tandem. I messaggi non si perdono mai e hanno sempre uno 
stato affi dabile.

Tutti i componenti principali (tolleranza degli errori, 
memorizzazione dati, moduli di comunicazione) sono sviluppati 
da Kofax, in tal modo si garantisce il controllo di qualità massimo 
poiché non esiste dipendenza da altri fornitori. 

Architettura aperta

Connettori per applicazioni comuni (Microsoft Exchange, Lotus Notes, SAP e altre 
applicazioni aziendali).

Le interfacce aperte e un API per sviluppatori consente l‘integrazione di applicazioni non 
standard.

Integrazione di pressoché qualsiasi dispositivo fi sico (MFP, fax, telefoni IP o analogici e così 
via). 

Elevata scalabilità

Hardware di comunicazione „plug and play“ indipendente dal 
server. Interfacce per fax, SMS e voce. Non esistono limiti fi sici 
come per schede PCI.

I moduli basati su IP possono essere distribuiti su più server.

Migliore rapporto tra prestazioni e risorse

Tutti i componenti sono stati sviluppati specifi catamente per la comunicazione, in modo da 
offrire prestazioni superiori e richiedere minori risorse. 

La gestione del protocollo di comunicazione è affi dato in outsourcing all’hardware del 
server autonomo.

La progettazione completamente nuova di FoIP 3.0 gestisce le situazioni di risorse diffi cili, 
ad esempio su macchine virtuali.

Basso impegno di manutenzione

L‘architettura gestibile a livello centrale riduce notevolmente le spese di amministrazione, 
soprattutto in un ambiente distribuito.

L‘hardware del server con gestione autonoma può essere posizionato in una consociata 
come una fi liale senza assistenza IT locale.

In caso di sostituzione dell‘hardware, nessun server si riavvia automaticamente, né ha tempi 
di inattività.

Moduli di comunicazione IP
(ad esempio FoIP, VoIP)

Server primario

Server secondario

LAN 1 LAN 2

Hardware di comunicazione
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